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OBCHODNI PODMINKY E-SHOPU
Spol&nostiESTELAR s.r.0., se sidlem HoleSov, Palackého 7424, 769 01, € 269 32 962

Tyto Obchodni podminky E-shopu se vztahuji na peo#eupi zbozZi progednictvim E-shopu (tzn.

prostrednictvim elektronického nakupniho systému) prgééia ESTELAR s.r.o. (prodavajici) a
kupujicimi.

Spolénost ESTELAR s.r.o0. si vyhrazuje pravo tyto obchpddminky, kdykoliv upravit a
v elektronickém formatu PDF je bez zloyieho odkladu po této opravipraw vystavit na
webovych strankdch spdteosti (vww.estelar.cg kde budou k nahlédnuti kupujicimu. Kupujici
bere na ¥domi, Ze v jednotlivych/padech je vZzdy rozhodnéémin obchodnich podminek platné a
Ucinné ke dni, ve kterém kupujicfini objednavku nebo navrh na uzami smlouvy. Pravni vztahy
prodavajiciho s kupujicim vyslavmeupravené émito obchodnimi podminkami E-shopu se
Fidi prislusnymi  ustanovenimi  Obchodniho zékoniku v platnéreni, pop . prislusnymi
ustanovenimi Qfanského zakoniku v plathémeznv pipade, Ze kupujicim je spabitel, tedy
osoba, ktera fi uzavirani a pléni smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo jouhixatelské
¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svehol@avdndividualni smlouva s kupujicim je
nad-azena émto obchodnim podminkdm E-shopu a tyto obchodninfmgy takovou smlouvou
dopliuji ve vSech oblastech, ve kterych smlouva neolpsatastni specifickou Upravu. Vipac,
Ze tyto Obchodni podminky E-Shopu neupravudjtaur problematiku, pouziji se na prodej a koupi
zbozi prostdnictvim E-shopu roe#d VSeobecné obchodni podminky sfpradeti ESTELAR, s.r.o.
ve zrni zveéejneném na webovych strankach Spolesti.

1. Objednavka

Jednotlivé kupni smlouvy se uzaviraji na zaklaelektronickych objednavek kupujiciho.
Objednavka kupujiciho musi obsahovat tyto zakladigzitosti:

e prodavajiciho - obchodni firmu (nazev) a sidlo (v@bkupujici z nabidky elektronického obchodti p
objednani zbozi)

+  kupujiciho - jméno aijmeni, nazev, obchodni firmu a sidlo, misto podniknebo bydli& kupujicino; C a

DIC kupuijiciho, pokud je registrovan jako platce DPlgravozuje podnikatelskotinnost; telefon a e-mail

kupujiciho.

specifikace pozadovaného zbozi uvedenim kédu praditery jednoznéné urcuje prednet objednavky

mnozstvi pozadovanych kiuprodukfi

vybrany zfisob platby

pozadovany termin dodani zbozi

adresu pro dodani zbozi aigpb jeho dodani

Na zaklad radné objednavky kupujiciho provede prodavajicéreni objednavky, v &mz
kupujicimu potvrdi druh, fedpokladanou cenu a mnozstvi prodikez se zavazuje kupujicimu
dodat, jakozZ i termin dodani objednaného zboZie@ifvka je po jejim @eni prodavajicim
povazovana mezi stranami za zavaznou. Toto ustanoeai pro prodavajiciho zavaznétipact,
Ze vyrobce pestane dodavat dany produkt nebo uvede na trhverzé produkd.
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2. Platebni podminky

Standardni zjsob Uhrady kupni ceny dodaného zboZi fe jgho pevzeti od dopravce, tzn.
dobirkou @i odbéru zbozi, pipadreé platbou pedem, kdy bude vystavena na zakladjednavky
zalohova faktura a zbozi bude expedovanoifjmsgni Uhrady nadet prodavajiciho. Jiné apoby
platby kupni ceny zavisi na doho#upujiciho s prodavajicimiipovéieni objednavky nebo na
zakladk diive sepsan€mlouvy o obchodni spolupraci

3. Dodani zbozi, zfsoby dodani

Prodavajici s kupuil’cim se dohodli na nize uvederggisobech dodani zbozi (viz bod 3.1, 3.2.,
3.3. a 3.4) na uzenaleské republiky. Podminkou pro dodani zbozi v uvédeterminu jsou:

* owfeni objednavky

» volné skladové zasoby objednaného zbozi v objednanéozstvi na elektronické objednavce

e piipadr® provedeni dohodnutého {gobu platby na det prodavajiciho ( platbé predem, tzv. na
proformafakturu).

Objednané zboZzi je expedovano vrozmezi 2-5 pracbvdm nasledujicich po spini vySe
uvedené podminky pro dodani zbozi.

3.1 Na adresu dodani s dobirkou

Zbozi je zaslano dopravcem na dobirku. Dopravceacdge zasilky v pracovnich dnech obvykle do
24 hodin od okamziku expedice. Yipad, Ze dopravce kupujiciho nezastihne na uveden&eadre
zanecha kupujicimu v mésk tomu uteném pisemné oznameni o zasilce.

3.2 Na adresu dodani bez dobirky

Zbozi je dodano za stejnych podminek jako s dohigktim, Ze si kupujici dohodne s prodavajicim
individualni zgisob platby.

Kupujici je povinen fevzit objednané zbozi oteti osoby (logistického partnera prodavajiciho),
ktera mu toto doda prasdnictvim dopravce. Kupujici je opradm odmitnout pevzit zasilku

v piipact, Ze je viditel® posSkozena. Pokud diky nepzeti zasilky bude prodavajici nucen zasilku
expedovat opakovénbude i poStovnédaiovano opakovah

Prodavajici jako dluznik s timto &gobem spléni zavazku dodat objednané zbozi souhlasi.
3.3 Osobni odlér v sidle prodavajiciho
Kupujici se zavazuje odebrat zboZzi v sidle prodéNey. Prodavajici vyzve kupujiciho k aalb

zboZi telefonicky nebo e-mailem podle tdaa objednavce a to nejpajiddo jednoho pracovniho
dne od splani vySe uvedené podminky pro dodani zboZzi.
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3.4 Dodani zbozi - omezeni hmotnosti

V piipadt Ze hmotnost jednoho z kugbozi z objednavkyipsahne 50 kg, je mozny pouze osobni
odker v sidle prodavajiciho, nebo individuéldohodnuty zpisob gepravy.

3.5. Misto plréni

Mistem pleni pii odkéru zboZi dle bodu 3.1, 3.2 a 3.3 je sklad prodéitsgi Povinnost
prodavajiciho dodat objednané zboZi je &mnjeho pedanim kupujicimu v dohodnutém ndist
pinéni nebo okamzikemipdani pepravni sluzb k prepra¥ do mista ufeni; timto okamzikem
piechazi na kupujiciho nebezpeeskeré Skody na zbozi (riziko poSkozeni zbdiéty, odcizeni
atd.). Veskeré zboziipdané prodavajicim v méspinéni k preprav je na GzemiCR pojiséno
ameérné jeho skuténé hodnat maximalre vSak do vyse 30.000,-&Kv piipact obchodniho baliku.
Pri vyuziti prepravni sluzby do vysSe 50.000,¢.K

4. Dopravné

K cere zboZi je pi expedici &tovano dopravné dle nasledujici tabulky cen dophon

na dodaci adresu dobirka 100¢ (120 K& s DPH) / obchodni balik

na dodaci adresu bez dobirky (raéez 20kg): 80,- K (96 K& s DPH) / obchodni balik

na dodaci adresu bez dobirky vice nez 20 kg: X20(264 K& s DPH) / gepravni sluzba
na dodaci adresu bez dobirky na Slovensko (do BBE@,- K& bez DPH / obchodni balik
pii celkové objednavce nad 10 000 fbez DPH a ménnez 20 kg): 0,- K/ obchodni balik
osobni odbr v sidle prodavajiciho: 0,-K

K cert je pripoctena pislusna DPH.
5. Smluvni pokuta

Smluvni strany se dohodly, Ze priigad kdy prodavajici vyexpeduje zboZi objednané&kopmn a
kupujici toto zboZi od dopravce rfepezme dle podminek uvedenych veisgbu dodani, je
prodavajici oprawn pozadovat zaplaceni smluvni pokuty (storno p&plave vysi 400,- K,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

6. Spofebitelské smlouvy a poteni o pravu na odstoupeni

V ptipadt, kdy prodej zboZi (resp. realizacéegnmetu plreni) je uskuténén spotebitelem na
zaklad smlouvy uzaiené pi pouziti prostedki komunikace na dalku (zejména elektronicky
obchod na Internetu), ma kupuijici - sieditel pravo od smlouvy odstoupit do 14advd prevzeti
pinéni bez udani @vodu a bez jakékoliv sankce. Pouze tppc, pokud by dodavatel n&gdal
spotebiteli informace, které je podle § 53 odst. 4@b&anského zakoniku povineiigalat,éini tato
Ihata 3 nEsice od pevzeti plrkni. Jestlize jsou tyto informace dle ust. 8 53 odst 5 obanského
zakonikutradre predany v pibéhu této fimesicni lhaty od grevzeti plrni, dochézi k ukateni
tiimésicéni lhaty a od té doby & et Ihita ctrnactidenni.
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Spotebitel vSak neriize odstoupit od smluv vyjmenovanych v § 53 odstb&nského zakoniku,
kterymi jsou zejména:

» smlouvy na dodavku g@tatovych program, porusil-li spotebitel jejich originalni obal

» smlouvy na dodavku gitacovych program, ke kterym jiz byla vystavena neomezend licenae jpjich
uzZivani

» smlouvy na dodavku zbozi upraveného podénpspatebitele

e smlouvy na dodavku zbozi nebo sluzeb, jejichz cgnasi na vychylkach finamiho trhu nezavisle naik
dodavatele

e adalSi smlouvy vyjmenované zakonem

Oznameni spoebitele o odstoupeni od smlouvy ufEave na dalku musi byt dodavateli
(prodavajicimu) dorteno do skoéeni lhity pro odstoupeni. Vijfpad odstoupeni sptebitele od
smlouvy spatebitel odeSle neporuSen# jinak neznehodnocené zboZi na adresu provozovny
dodavatele, a to s veSkerou dokumentaci k tomubdizie. dodaciho listu. V fipact posSkozeni
zbozi bude prokazatelnd Skoda na kupujicim naslegmahana. . ZboZzi nelze vracet na dobirku,
jakékoliv takto vracené zbozi nebude dodavateléijatp. Po obdrZzeni vraceného zbozi bude

s v Z

kupujicimu vracenaifslusna finatni ¢astka do cca 10 dn

Smlouvu uzakenou na dalku se sgebitelem Ize zrusSit jen za podminek stanovenyalaogkym
zakonikem (8 49, 8 517 odst.1, § 597, § 622, 8.679)

Spotebitelem ve smyslu shora uvedeném se rozumi zd&kakapujici, ktery pi uzavirani a pléeni
smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo jiné adelskécinnosti.

7. Ochrana osobnich udaj

V pripad, ze je kupujicim fyzicka osoba, zadava gbjednavce tyto udaje: Jmeno Hjmpent,
Uplna poStovni adresa, Adresa elektronické postyefonnicislo. Tyto informace jsou nezbytné
pro identifikaci kupujiciho afigppadnou komunikaci.

Je-li kupujici pravnicka osoba, zadavid gegistraci navic nasledujici Gdaje: Jméno firt@Q,
DIC. Pokud je kupujicim fyzick& osoba - podnikatelede navic Gdaj o mistu podnikarG,a a
DIC. Tyto Udaje umaiuji provést nezbytné ¢étni operace, vyhotovit davy doklad obvykle
vyZzadovany obma stranami, pdfpact identifikovat platbu kupujiciho dinénou bankovnim
pirevodem. Kupujici vyslowh souhlasi s tim, aby prodavajici uzil jeho osobd@jé& pro dely
nezbytné ke splmi smlouvy, zejména k zavedeni dat do elektronick&stému a jejich uchovani
pro pfipad mozné reklamace, dale detnim w&elim, atd.

Prodavajici chrani soukroma data kupujicittedpzneuzitim. Tyto informace shrondage, aby
zkvalitnil svoje sluzby, a neposkytuje jetim stranam bez souhlasu kupujiciho.

Pouzivanim internetového obchodu souhlasi kupegcshroma®ovanim a pouzitim informaci o
sok® i svych nakupech podle vySe uvedenych pravidel.
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8. Ostatni ujednani

Kupujici bere na&domi a souhlasi, Ze prava a povinnosti mezi prgoéraa kupujicim se kroén
téchto obchodnich podmingkdi obchodnimi podminkami prodavajiciho, které j&odispozici v
sidle prodavajiciho nebo na jeho internetovychgaéh a postupipuplatréni ndroku z vad zboZzi
(reklamace) zakinimi podminkami prodavajiciho, ktery je k dispozimvnéz v sidle prodavajiciho
nebo na jeho internetovych strankach.

Kupujici prohlaSuje, Ze seigqd vyplrenim objednavky a jejim odeslanim seznamilémito
obchodnimi podminkami, obchodnimi podminkami pregigtho a reklamamim fradem
prodavajiciho a Ze grhito souhlasi.

Vyplnénim a odeslanim elektronické objednavky {iné formy objednéavky prosednictvim
komunikace na dalku, napfaxem) kupujici satasré potvrzuje, Ze mu byly prodavajicim v jeho
obchodnich podminkéachiptupnych z 'www prohlize' poskytnuty informace dle ust. § 53 odst. 4
obtanského zakoniku, tj. identifikai Gdaje prodavajiciho (obchodni naze¢, kidlo, event.
bydlist& v pripac fyzické osoby), ndzev objednaného zbozi a jehenilaharakteristiky, cena
zbozi, naklady na dodani, igob platby a dodani, p&eni o pravu na odstoupeni od smlouvy dle
ust. 8 53 odst. 6 @danského zakoniku, naklady na pouziti komuékeh prostedki na dalku a
doba, po kterouistava nabidka nebo cena v platnosti.
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Martin Méehacek
jednatel spolecnosti

Méch&ek Martin, jednatel spot@osti
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